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EUROPAISCHE WEBSITE RICHTLINIE FUR
AMWAY GESCHAFTSPARTNER

Das Internet hat sich zu einem wichtigen Geschifts- und Kommunikationsnetzwerk fiir Unternehmer entwickelt,
mit dessen Hilfe Geschafte erledigt und Geschéftsbeziehungen gepflegt und ausgebaut werden kénnen.
Um Amway Geschiftspartnern die Bewerbung und den Verkauf der Amway Produkte im Rahmen der sich

im Internet bietenden Chancen zu ermdéglichen, hat Amway diese Richtlinie auf der Grundlage der Amway

Geschiftsbedingungen entwickelt.

Diese Richtlinie ergdnzt die Amway Geschéftsbedingungen ab
dem 1. Mai 2011 in Europa (auBer Russland und UK/Irland) und
ersetzt alle vorangegangenen diesbeziglichen Richtlinien, welche
in den europdischen Mérkten bis zu diesem Zeitpunkt gelten. Sie
erganzt, aber ersetzt nicht die Amway Geschaftsbedingungen
und andere Amway Richtlinien oder sonstigen diesbezliglichen
vertraglichen Regelungen zwischen Amway Geschéftspartnern

und Amway.

Amway behélt sich das Recht vor, diese Richtlinie jederzeit geman
der Regel 1.3 der Amway Geschéftsbedingungen abzuandern.

. ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

1. Definition einer Amway Geschaftspartner Website
Hierunter féllt jede Verdffentlichung eines Amway Geschéftspart-
ners im Internet, mit dem Ziel, sein Amway Geschaft zu unter-

sttzen und zu férdern.

Bitte beachten Sie:
Unabhangig davon, wer die Seite erstellt und hostet, hat jede

Amway Geschéaftspartner Website dieser Richtlinie sowie den
weiteren vertraglichen Verpflichtungen der Amway Geschéfts-
partner, insbesondere der Amway Geschaftsbedingungen, als
auch gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Vor einer Verdéffent-
lichung einer solchen Website ist die schriftiche Genehmigung

von Amway erforderlich.

2. Inhaltliche Priifung und Genehmigung

Jede Internet-Verdffentlichung eines Amway Geschéaftspartners
ist vorab inhaltlich von Amway zu prifen und schriftlich zu
genehmigen.

Amway behalt sich das Recht vor, alle Amway Geschéftspartner-
Websites auf inhaltliche Richtigkeit und genehmigte Inhalte hin
zu kontrollieren. Im Falle von VerstdBen gegen diese Richtlinie
oder andere anwendbare Regelungen kann Amway angemessene
MaBnahmen gegen den entsprechenden Amway Geschéfts-

partner treffen.

Il. VORGABEN FUR AMWAY GESCHAFTSPARTNER WEBSITES

Arten von Amway Geschéaftspartner Websites
Die folgenden Arten von Websites kdénnen von Amway
Geschéftspartnern verwendet werden.

lhre Funktionen kdnnen innerhalb einer einzigen Site kombiniert
werden, sofern diese kombinierte Site alle Voraussetzungen der
verschiedenen Arten von Websites erflillt.

Nahere Angaben zu dem jeweils erforderlichen Inhalt kdnnen dem
Abschnitt ,Zusétzliche Bedingungen fiir bestimmte Arten von Amway
Geschéftspartner Websites (siehe Punkt IV.)) enthommen werden.

1. Personliche Website

Amway Geschaftspartner kénnen eine Persoénliche Website
erstellen, um ihre eigene Erfolgsstory, Informationen Uber ihr Amway
Geschéft oder ihren Werdegang mit Interessenten und Downline-
Geschéftspartnern zu teilen. Eine Personliche Website soll helfen,
Glaubwirdigkeit zu schaffen und einen personlichen Kontakt zu
Interessenten, die mehr Uber die Amway Geschaftsmoglichkeit
erfahrenmaochten, herzustellen. Diese SitedarfwederProduktwerbung
noch Informationen Gber Absatzmdglichkeiten, detaillierte Auskiinfte
Uber das Amway Geschéft oder Service-Informationen enthalten,
es sei denn, dies wurde ausdrlicklich genehmigt oder ausdrticklich
anders im Abschnitt ,Zusatzliche Bedingungen flr bestimmte Arten

von Amway Geschéftspartner Websites” dargestellt.

2. Site mit Produktinformationen

Amway Geschéftspartner kdnnen eine Site erstellen, die darauf
ausgerichtet ist, das Interesse potentieller Kunden fir Amway
Produkte zu wecken. Diese Sites dienen der Unterstiitzung
der Amway Geschéaftspartner bei der Verbreitung von
Produktinformationen an potentielle Kunden. Hierauf darf ganz
allgemein dargestellt werden, dass mit dem Verkauf von Produkten
durch Amway Geschaftspartner ein Einkommen gemaB dem

Amway Sales- und Marketingplan erzielt werden kann.

3. Site mit Informationen liber die Geschaftsméglichkeit
Amway Geschéftspartner kénnen eine Site erstellen, um
das Interesse potentieller Amway Geschéaftspartner fir die
Amway Geschéftsmoglichkeit zu wecken. Diese Sites sol-
len dazu beitragen, eine fundierte Entscheidung hinsichtlich
der Amway Geschaftsmdglichkeit zu treffen. Deshalb sind nur
Fakten und sachliche Aussagen Uber Amway und die Amway

Geschéaftsmaoglichkeit zulassig.

4. Sites fiir den Produktverkauf
Amway Geschéftspartner kénnen Sites erstellen, die auf den
Verkauf von Amway Produkten ausgerichtet sind.



5. Andere Arten von Sites

Amway Geschéftspartnern ist es nicht gestattet, ohne
Genehmigung von Amway andere Arten von Sites im Rahmen

inres Amway Geschéaftes zu verwenden.

Sponsorlinien Sites (d. h. Line of Sponsorship Sites oder
,LOS“) werden auch auf ihre Ubereinstimmung mit geltenden

Datenschutzgesetzen und -vorschriften tberpriift.

lll. ZUSATZLICHE BEDINGUNGEN FUR ALLE AMWAY
GESCHAFTSPARTNER WEBSITES

SOFERN NICHT AUSDRUCKLICH ANDERS ERWAHNT,
GELTEN DIESE BEDINGUNGEN FUR ALLE ARTEN VON
GESCHAFTSPARTNER-WEBSITES. WEITERE ZUSATZLICHE
BEDINGUNGEN FUR BESTIMMTE WEBSITES WERDEN IM
FOLGENDEN SEPARAT AUFGEFUHRT.

1. Einhaltung der Amway Geschéftsbedingungen

Um die Ubereinstimmung von Websites mit den Amway Geschéfts-

bedingungen sicherzustellen, sollten Amway Geschéftspartner

die Amway Geschéftsbedingungen und Richtlinien des jeweiligen

Marktes beachten; hierbei sind insbesondere nachstehende

Punkte zu berticksichtigen:

a) Werbepraktiken (Abschnitt 9);

b) Vorstellung der Amway Geschéaftsmaoglichkeit (Abschnitt 8);

c) Préasentation der Amway Produkte (Abschnitt 4);

d) Direktvertriebsmethode (Abschnitte 4 und 8);

e) Verwendung von Trainings-
(Abschnitt 7 und TSM Richtlinie);

f) Verwendung des geistigen Eigentums Dritter, einschlieBlich

und Schulungsmaterialien

Name, Marken und Urheberrechte von Amway (Abschnitt 9);
g) Datenschutz und Vertraulichkeit (Amway Datenschutz-
richtlinie).

2. Inhaltliche Priifung der Sites

Amway Geschéftspartner haben den Inhalt ihrer Sites per Fax,
E-Mail oder Post zu Prufzwecken an ihre Niederlassung zu
senden. Alternativ dazu kann der Niederlassung eine vertrauliche
URL-Adresse, unter welcher der Inhalt der Site Uberprift werden

kann, mitgeteilt werden.

3. Verwendung Amways geistiger Eigentumsrechte
Amway Geschéftspartner dirfen die Amway Namen und
Marken nur in Ubereinstimmung mit Abschnitt 9 der Amway
Geschaftsbedingungen verwenden. Zusatzlich sind bei Websites
die folgenden Punkte zu beachten:
a) Domainname und E-Mail Adresse

Amway Geschaftspartnern ist es nicht erlaubt, in ihren
E-Mail-Adressen

geschltzte Materialien, Namen und Marken von Amway

Domainnamen oder urheberrechtlich
oder den Niederlassungen bzw. Variationen derselben zu
verwenden, die zu Verwechslungen mit einem Namen oder

einer Marke von Amway oder ihren Niederlassungen fiihren

kénnten (z. B. fitmitnutrilite.com, amway4you.com, artistry-
verkauf@amnet.net u. a.).
b) Site-Locator/Meta Tags

Ebenso ist in Meta Tags oder anderen Site-Locator die
Verwendung urheberrechtlich geschiitzter Materialien, Namen
und Marken von Amway oder Variationen derselben, die zu
Verwechslungen mit den Namen oder Marken fihren kdnnten,
untersagt, sofern sie nicht durch Amway ausdricklich
schriftlich genehmigt wurden.

4. Domainnamen und E-Mail-Adressen

Bezeichnungen von Domains oder E-Mail Adressen durfen nicht
irreflhrend sein oder gegen die Amway Geschéftsbedingungen
verstoBen (z. B. leichtgeldverdienen.com, keinproduktverkauf.

com, rentejetzt@web.com u. a.).

5. Faire Geschiftsgepflogenheiten

GemaB Abschnitt 4 und 8 der Amway Geschéaftsbedingungen
dirfen Amway Geschéftspartner-Websites keine falsche
Darstellung zu einem Amway Geschaft oder der Amway
Geschaftsmoglichkeit oder Angaben bzw. Auslassungen
enthalten, die im gegebenen Zusammenhang oder im Kontext
falsch sind oder méglicherweise irrefihrend wirken.

Aussagen zu den Amway Produkten sind wortlich aus der
aktuellen offiziellen Amway Literatur und den fir den jeweiligen

Markt bestimmten offiziellen Amway Websites zu Gbernehmen.

Amway Geschéaftspartner-Websites dirfen nur solche Ein-
kommensaussagen oder Darstellungen des Amway Sales- und
Marketingplans beinhalten, die von Amway ausdrucklich schrift-

lich genehmigt wurden.

Amway Geschéaftspartner-Websites durfen Nutzer nicht zur
Benutzung der Site verleiten, indem verheimlicht wird, dass es sich
dabei um die Amway Geschéaftsmdglichkeit oder Amway Produkte

handelt, dies ist auf der Site eindeutig kenntlich zu machen.

Amway Geschéftspartner Websites dirfen keine Formulierungen
beinhalten, die nachteilige Auswirkungen auf die Amway

Geschéaftsmoglichkeit haben kénnten.

6. Produkte, Dienstleistungen oder Geschaftsmaoglichkeiten,
die nicht von Amway angeboten werden

Im Rahmen der Amway Geschéftspartner Websites dirfen
nur die von Amway angebotenen Produkte, Dienstleistungen
oder die Geschaftsmoglichkeit angeboten, prasentiert oder
verkauft werden. Dies gilt sowohl direkt als auch indirekt ber
beispielsweise Werbebanner, Links oder Fenster (Frames).

7. Informationen liber Kunden, Downline-Geschaftspartner
und Site-Benutzer

Amway Geschaftspartner haben eine geeignete Erklarung
zur Geheimhaltung bzw. zum Datenschutz auf ihren Websites
anzuzeigen, welche der Amway Datenschutzrichtlinie sowie



den relevanten Datenschutzgesetzen und -vorschriften zu ent-
sprechen haben. Um sicherzustellen, dass diese Erklarung der
aktuellen Gesetzgebung entspricht, sollten Amway Geschéfts-
partner sich von einem Rechtsanwalt ihrer Wahl beraten lassen.
Eine Website darf einem Nutzer nur diejenigen personenbezo-
genen Daten abverlangen, welche es ihm ermdglichen, dem
Betreiber der Website eine E-Mail zu senden.

Wird Nutzern die Mdoglichkeit geboten, dem Website-Betreiber
eine E-Mail zu schicken, hat die Website eindeutig darauf hinzuweisen,
dass dem Amway Geschéftspartner durch Verwendung dieser
E-Mail-Einrichtung automatisch die E-Mail Adresse des Nutzers
bekannt wird. Die Website hat auch erkennen zu lassen, dass eine
solche E-Mail Adresse nur zur Beantwortung der Fragen genutzt
und ohne ausdriickliche Einwilligung des Nutzers nicht fir andere
Zwecke verwendet wird. Der Amway Geschéftspartner ist somit an
seine Verpflichtung, die E-Mail Adresse des Nutzers nicht fur andere

Zwecke zu verwenden, gebunden.

8. Links auf andere Websites

Persdnliche Websites von Amway Geschéftspartnern dirfen keine

Links zu Teilen einer Amway Website oder Websites von Amway

Niederlassungen aufweisen. Andere Amway Geschéftspartner

Websites durfen lediglich wie folgt verlinken:

a) zur Homepage einer offiziellen Amway Website oder Websites
einer Niederlassung (Links zu anderen Seiten der Site oder
anderen Sites sind nicht zulassig); und

b) zu genehmigten Sites von Sponsorlinien (LOS)-Sites und
genehmigten Sites mit Informationen Uber die Amway
Geschaftsmoglichkeit, sofern dies ausdriicklich und schriftlich

von Amway genehmigt wurde.

9. Framing
Das Framing der Amway Websites bzw. Websites Dritter ist untersagt.

10. Wahrung geistiger Eigentumsrechte

Amway Geschéftspartnern ist die Verwendung urheberrechtlich
geschutzter Materialien, Marken, Namen oder sonstigen geistigen
Eigentums Dritter nur mit der vorab erteilten schriftlichen
Genehmigung des jeweiligen Eigentimers gestattet.

Der Amway Geschéftspartner haftet allein flr samtliche
Forderungen aus Streitigkeiten Uber geistige Eigentumsrechte
aufgrund der Verletzung von Rechten Dritter oder sonstige
Forderungen im Zusammenhang mit geistigem Eigentum, die
gegen den Amway Geschéftspartner, Amway, die Niederlassungen
oder eine andere Partei geltend gemacht werden und die auf der
Verwendung oder dem Missbrauch geistigen Eigentums durch
den Amway Geschéftspartner beruhen. Amway Geschéftspartner
haben Amway und die Niederlassungen gegen jeden Anspruch

aus den o. g. Forderungen frei zu halten.

11. Geltendes Recht

Amway Geschéftspartner haben deutlich anzugeben, welchem
nationalen Recht ihre Websites und die im Rahmen dieser
Websites geschlossenen Vertrage unterliegen.

12. Schutz durch Passwort

Passwortgeschiitzte Sites haben vom Nutzer vor dem Zugriff
auf die Website die Eingabe eines Passwortes zu verlangen. Zu
wahlen ist ein Passwort, das von Unbefugten nicht leicht ermittelt
werden kann. Die Eingabesite darf nur Informationen enthalten,
die fur die Anmeldung erforderlich sind (z. B. Benutzername,
Amway Geschéaftspartnernummer, Passwort) sowie eine kurze
Einleitung um sicherzustellen, dass der Nutzer die richtige Site
erreicht hat. Ferner kann eine E-Mail Adresse zur technischen
Unterstiitzung angegeben werden.

Die Eingabesite darf Geschaftspartnernummern oder Passwérter
nicht in einer Weise enthalten, die einem zufélligen Nutzer den
Zugriff auf die Site ermdglichen kdnnte.

Amway Geschéftspartner durfen den Nutzern das Passwort nur
bei personlichen Treffen oder anderen persénlichen Kontakten
mitteilen. Dies kann in Form von Telefonaten, Briefen oder
erbetenem persoénlichen (und sicheren) E-Mailverkehr, in dem das
Passwort erfragt wird, wobei dieses sodann im Textteil einer
E-Mail-Rickantwort zu nennen ist, geschehen. Es ist nicht zulassig,
Passworter im Rahmen automatisierter E-Mail-Mechanismen, wie
automatisierten Unterschriftszeilen oder Betreffzeilen, weiterzuleiten.
Es ist nicht gestattet, ein Passwort oder einen Domainnamen fur
eine Amway Geschéftspartner Website weiterzugeben, bevor die

Website von Amway ausdriicklich schriftlich genehmigt wurde.

13. Aktualisierung der Sites

Alle Amway Geschéftspartner Websites sind regelméBig bzw.
aus gegebenem Anlass mit Verdffentlichung des entsprechenden
Datums zu aktualisieren.

Jede Anderung ist vor der Veréffentlichung zur Priifung und
Genehmigung bei der zustédndigen Amway Niederlassung

einzureichen.

IV. ZUSATZLICHE BEDINGUNGEN FUR BESTIMMTE ARTEN
VON AMWAY GESCHAFTSPARTNER WEBSITES

(1) Personliche Website
1. Geeignete Angaben sind u. a.:

a) Name und Anschrift (einschlieBlich der Landerangabe) des
Amway Geschéftspartners;

b) Personlicher Werdegang des Amway Geschéaftspartners;

c) Qualifikationsstufe des Amway Geschéftspartners;

d) Personliche Stellungnahmen zur Amway Geschaftsmog-
lichkeit;

e) Foto des Amway Geschéftspartners;

f) Kreative Elemente, die den geschiaftsmaBigen Charakter
der Persénlichen Website unterstreicht und zu deren
Verwendung der Eigentiimer der Persdnlichen Website in
diesem Rahmen berechtigt ist;

g) Audio- bzw. VideobegriiBung durch den Amway Geschéfts-
partner;

h) Erklarung, dass die Amway Geschéaftsmoglichkeit im
Heimatmarkt des Amway Geschéftspartners angeboten
wird, mit der Méglichkeit einer internationalen Ausweitung.

O,



Ungeeignete Angaben sind u. a.:

a) Produktwerbung;

b) Informationen Uber Absatzmdglichkeiten von Amway
Produkten;

c) Einzelheiten Uber die Amway Geschéaftsmdglichkeit oder
Dienstleistungen von Amway;

d) Links zu Teilbereichen der offiziellen Amway Websites.

(2) Sites mit Produktinformationen

1.

2.

(3)

Sites mit Produktinformationen muissen nicht durch ein

Passwort geschitzt sein.

Geeignete Angaben sind u. a.:

a) landerspezifische Produktangaben und -abbildungen

einschlieBlich urheberrechtlich geschitzter Materialien,

Namen, Logos und Produktnamen von Amway oder
den Niederlassungen, die woértlich der offiziellen Amway
Literatur entnommen wurden, alle relevanten Marken und
urheberrechtlichen Vermerke beinhalten und ausdricklich
von Amway genehmigt wurden;

b) Hinweise, dass die beschriebenen Produkte nur innerhalb
eines bestimmten geografischen Gebietes erhéltlich sind,
sowie eine ausdriickliche Nennung des betreffenden
Gebietes (dieses geografische Gebiet schlieBt nur Gebiete
ein, in denen die auf der Site enthaltenen Produktaussagen
rechtlich zuldssig sind und das Produkt zum Verkauf
registriert ist);

c) Links zu Homepages offizieller Amway Websites die fur die

Nutzung in dem entsprechenden Markt bestimmt sind.

Sites mit Informationen iliber die Amway Geschifts-
moglichkeit
Sites mit Informationen Uber die Geschaftsmdglichkeit sind in

der Regel durch Passwort zu schiitzen.

Geeignete Angaben sind u. a.:

a) Fakten Uber die Amway Geschaftsmdglichkeit und die sich
hieraus ergebenden mdéglichen Vorteile;

b) Personliche Informationen Uber den die Site betreibenden
Amway Geschéaftspartner;

c) Der personliche Werdegang des betreffenden Amway
Geschéftspartners und dessen personliche Betrachtungen
zur Amway Geschaftsmoglichkeit;

d) Hintergrundinformationen und statistische Informationen
Uber die wirtschaftlichen Trends, das allgemeine
geschaftliche Umfeld und Prognosen mit leicht erkennbaren
und zuverldssigen Informationsquellen;

e) Allgemeine Hinweise Uber mdgliche Aktivitaten, die ein
neuer Geschéftspartner durchfiihren sollte, um sein
Geschéft aufzubauen. Dies umfasst beispielsweise Tipps,
wie Produktdemonstrationen durchzuflihren sind und wie
die Amway Geschéaftsmdoglichkeit dargestellt werden sollte;

f) Links zur Homepage von offiziellen Amway Websites;

g) Eine dass die beschriebene

Erklarung, Amway

Geschéaftsmoglichkeit ausschlieBlich innerhalb eines

bestimmten, ausdricklich genannten geografischen
Gebietes zur Verfiigung steht, mit der Moglichkeit einer

internationalen Ausweitung.

3. Ungeeignete Angaben sind u. a.:

Informationen Uber Absatzmdglichkeiten von Amway
Produkten, sofern nicht alle Kriterien fir Sites fir den

Produktverkauf erfillt sind.

(4) Sites fiir den Produktverkauf

1.

Sites fur den Produktverkauf sind durch ein Passwort zu
schiitzen.

Generelle Angaben:

a) Es durfen nur solche Aussagen Uber Amway Produkte
verwendet werden, die wortlich aus der offiziellen Amway
Literatur entnommen wurden;

b) Von Amway urheberrechtlich geschitzte Materialien
durfen nur nach schriftlicher Genehmigung durch Amway
verwendet werden;

c) Abbildungen von Produkten diurfen nur nach schriftlicher
Genehmigung durch Amway verwendet werden;

d) Alle erforderlichen urheberrechtlichen Vermerke miissen
deutlich auf der Site erkennbar sein;

e) Diese Sites diirfen keine Informationen Uber die Amway
Geschaftsmdglichkeit beinhalten. Die Aussage, dass
Produktverkdaufe durch Amway Geschéaftspartner ein
Einkommen fur diesen oder andere Amway Geschéfts-
partner im Sinne des Amway Sales- und Marketingplanes
darstellt, darf verwendet werden;

f) Diese Sites durfen nur Amway Produkte und Amway
Dienstleistungen zum Kauf anbieten. Hierzu gehéren -
unter anderem — nicht Trainings- und Schulungsmaterialien
(TSM);

g) GemaB den Vorgaben in der NULL-TOLERANZ-RICHTLINIE
FUR NICHT GENEHMIGTE AKTIVITATEN VON AMWAY
GESCHAFTSPARTNERN AUF NICHT ERSCHLOSSENEN
MARKTEN benétigen diese Sites eine ausdriickliche
Erklarung, die besagt, dass die beschriebenen Produkte
nur innerhalb eines bestimmten, ausdrucklich genannten
geografischen Gebietes erhéltlich sind.

Des Weiteren ist anzugeben, dass die Produkte nicht in

Lander verkauft werden, in welchen diese auf der Site

enthaltenen Produkte nicht zum Verkauf registriert sind

und dort nicht den entsprechenden rechtlichen Vorschriften
entsprechen.

Amway Geschaftspartner sind aufgrund der Regelungen
zum Fernabsatzvertrag verpflichtet, ihren Kunden vor
einem Verkauf Uber das Internet bestimmte Informationen
zukommen zu lassen. Diese sind korrekt und in einer klaren,
allgemein verstandlichen Form bereitzustellen.

Hierzu zdhlen u. a.:



a) Die Identitdt des Amway Geschéftspartners als Lieferant
der Produkte sowie die Adresse seines Geschéftssitzes, an
die die Kunden ggf. Reklamationen richten kénnen;

b) Eine Beschreibung der Waren/Dienstleistungen, die auf der
Website zum Kauf angeboten werden;

c) Der Preis der Waren und Dienstleistungen einschlieBllich
sémtlicher Steuern (z. B. Umsatzsteuer);

d) Ggf. Lieferkosten und Lieferbedingungen;

e) Angabe der gewlinschten Zahlungsweise;

f) Ein Hinweis, dass die Kunden den Kauf innerhalb der
konkret zu benennenden gesetzlichen Frist widerrufen
kénnen, wobei sie ggf. die Kosten der Ruckgabe der Waren
an den Verkaufer zu tragen haben (,Widerrufsrecht*);

g) Informationen dar(iber, wie das Widerrufsrecht auszuiiben ist;

h) Ggf. der Zeitraum, wahrend dessen der Kunde das Produkt
kaufen muss, um es zum angegebenen Preis und zu den
genannten Bedingungen zu erwerben;

i) Informationen Uber etwaige Leistungen nach Verkauf sowie
Gewaéhrleistungen;

j) Bei Vertragen Uber die fortlaufende oder wiederholte Lieferung
von Produkten oder Dienstleistungen die Mindestlaufzeit des
Vertrages sowie Hinweise zur Vertragsbeendigung. Diese
Informationen kdnnen auch mundlich weitergegeben werden,
sind dem Kunden jedoch spéatestens zum Lieferzeitpunkt der

gekauften Produkte in Textform mitzuteilen.

4. Weitere geeignete Angaben sind u. a.:

a) Online-Auftragsformulare und Online-Auftragsbearbeitung
in Ubereinstimmung mit den geltenden Rechtsvorschriften,
insbesondere zum Fernabsatzvertrag, die es den Ké&ufern
ermoglichen, Fehler zu erkennen und zu korrigieren oder
ihre Auftrdge zu andern, eine ausdrickliche und informierte
Einwilligung zum Kauf zu erklaren und einen vollstdndigen
und genauen Nachweis Uber ihren Kauf zu erhalten;

b) Verbraucherfreundliche, sichere Zahlungsmechanismen
und Informationen Uber die Sicherheitsstufe dieser

Mechanismen - in Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutzgesetzen und -vorschriften;
c) Links zur Homepage der offiziellen Amway Websites.
Die konkreten Informationen, welche dem Nutzer mitzuteilen
sind, héngen von der nationalen Umsetzung der EU Fernab-
satzrichtlinie ab und kénnen dementsprechend variieren.
Um sicherzustellen, dass auf der Website alle erforder-
lichen Informationen enthalten sind, sollten sich Amway
Geschaftspartner von einem Rechtsanwalt ihrer Wahl
beraten lassen.

5. Ungeeignete Angaben sind u. a.:

a) Informationen Uber die Amway Geschéaftsmoglichkeit,
sofern nicht alle Kriterien fiir Sites mit Informationen Uber
die Geschaftsmoglichkeit erfullt sind. Nutzer dieser Site
sollen die Mdglichkeit erhalten, ein Produkt zu erwerben,
ohne gleich mehr liber die Amway Geschaftsmaoglichkeit in

Erfahrung bringen zu miissen;

b) Produktinformationen oder das Unterbreiten von
Kaufangeboten fir Produkte, die nicht Amway Produkte
sind, wie z. B. selbst und unabhéngig hergestellte Trainings-

und Schulungsmaterialien (TSM).

V. NICHTEINHALTUNG

Die Nichteinhaltung dieser Richtlinie kann einen schwerwiegenden
VerstoB der Vertragsverpflichtungen eines Amway Geschafts-
partners darstellen und kénnte die Kindigung des Amway

Geschaftspartnervertrages zur Folge haben.

Null Toleranz bei den folgenden Hauptregeln:

Jede Verletzung einer dieser Regeln kann zu einer

sofortigen Suspendierung oder Kindigung des Amway

Geschéftspartnervertrages flhren.

Regel Nummer Eins - Kein ,,Spamming*
Kein Amway Geschéftspartner darf unaufgefordert E-Mails
versenden, ohne dass der Empféanger vorher seine ausdriickliche

schriftliche Zustimmung dazu erteilt hat.

Regel Nummer Zwei

Amway Geschéftspartner Websites dirfen ohne ausdriickliche
schriftiche Genehmigung von Amway keine Angaben Uber
Einkommen oder Darstellungen des Amway Sales- und

Marketingplans beinhalten.

Regel Nummer Drei
Amway Geschéaftspartner Websites, die Produkte zum Kauf
anbieten (Online Shops) oder Informationen Uber die Amway
Geschéaftsmoglichkeit enthalten, sind in der Regel mit einem
Passwort zu schitzen.

Regel Nummer Vier

Nur Produktaussagen, die der offiziellen Amway Literatur wértlich
entnommen wurden, dirfen auf den Sites gezeigt werden. Alle
Abbildungen von Produkten, die Uber Amway vertrieben werden,
sind ausdrucklich von Amway zu genehmigen. Dies gilt auch fir
Produktinformationen.

Regel Nummer Fiinf

Der Inhalt einer Amway Geschéftpartner Website sowie alle
geplanten Anderungen sind vor der Verdffentlichung im Internet
zu Prifzwecken bei der zustandigen Amway Niederlassung

einzureichen und von Amway schriftlich zu genehmigen.

Regel Nummer Sechs

Amway Geschéaftspartner Websites haben mit den Amway
Geschéftsbedingungen und Richtlinien, inklusive dieser Website
Richtlinie, Gbereinzustimmen.

Regel Nummer Sieben
Einem Amway Geschéftspartner ist es untersagt, in seinem
Domainnamen oder seiner E-Mail Adresse urheberrechtlich



geschitzte Materialien, Namen und Marken von Amway oder
den Niederlassungen bzw. Variationen derselben zu verwenden,
die zu Verwechslungen mit einem Namen oder einer Marke von
Amway oder den Niederlassungen fihren kdnnten (unerlaubt z. B.
amway4you.com, fitmitnutrilite.de, kaufartistry@amnet.net u. a.).

Regel Nummer Acht

Eine Personliche Website darf Folgendes nicht enthalten:

* Produktwerbung;

¢ Informationen Uber Absatzméglichkeiten von Amway Produkten;

¢ Informationen Uber die Amway Geschéaftsmdglichkeit oder tber
Dienstleistungen von Amway;

® Links zu Teilbereichen der offiziellen Amway Websites;

e das Verlangen von Kontaktinformationen oder sonstigen
personlichen Informationen von Benutzern der Personlichen
Website.

Regel Nummer Neun

Einem Amway Geschéftspartner ist es nicht gestattet, in
einem Meta-Tag oder sonstigem Site-Locator urheberrechtlich
geschitzte Materialien, Namen oder Marken von Amway oder den
Niederlassungen oder Variationen derselben zu verwenden, die zu
Verwechslungen mit einem Namen oder einer Marke von Amway
oder den Niederlassungen fihren kdnnten, es sei denn, dass

Amway dies ausdriicklich schriftlich genehmigt hat.



